Информация об основных потребительских характеристиках регулируемых 
товаров и услуг регулируемой организации
	№ п/п
	Наименование показателя
	2016 год

	1
	Количество аварий на тепловых сетях (единиц на километр)
	0

	2
	Количество аварий на источниках тепловой энергии (единиц на источник)
	0

	3
	Показатель надёжности
	Надёжные 


	№ п/п
	Наименование показателя
	2016 год

	1
	о количестве аварий на системах горячего водоснабжения (единиц на километр)
	0

	2
	о количестве часов (суммарно за календарный год), превышающих допустимую продолжительность перерыва подачи горячей воды, и доле потребителей, затронутых ограничениями подачи горячей воды
	0

	3
	о количестве часов (суммарно за календарный год) отклонения от нормативной температуры горячей воды в точке разбора
	0

	4
	о соответствии состава и свойств горячей воды установленным санитарным нормам и правилам
	соответствуют


